NUMNNNFrance

Politique de Protection des Données
Personnelles

La présente politique vous informe sur la maniére dont vos données a caractére personnel sont
collectées et traitées dans le cadre des activités de formation de Numih Campus, I'organisme de
formation de Numih France.

Numih France s’engage a ne collecter et ne traiter que les données a caractere personnel qui sont
strictement nécessaires a la finalité pour laquelle elles sont collectées.

La présente politique est régulierement mise a jour afin de tenir compte des évolutions législatives
et réglementaires ainsi que des éventuelles évolutions dans I'organisation et les traitements mis en
ceuvre dans le cadre des activités de Numih Campus.

Conformément au reglement général sur la protection des données (RGPD) et a la loi Informatique
et Libertés, la présente politique vous informe de vos droits, sur les données vous concernant.

La présente politique compléte la politique, accessible notamment sur notre site internet
numihfrance.fr et informe sur la collecte des données personnelles et leur utilisation propre a Numih
Campus.

Cette politique a été mise a jour le 20/08/2026.

Numih France agit en qualité de responsable de traitement pour les traitements de données a
caractére personnel réalisés dans le cadre des activités de formation de Numih Campus.

Le siege social de Numih France se situe au 12 rue Michel Labrousse, 31100 TOULOUSE.

1 Objet du traitement de données

1.1 Finalités de traitement

Les traitements de données a caractére personnel mis en ceuvre dans le cadre des activités de
formation de Numih Campus ont pour finalité d’assurer I'organisation, la gestion et le suivi des
formations.

A ce titre, Numih France met en ceuvre les traitements nécessaires a:

e La gestion des inscriptions des apprenants ;
e La gestion administrative des formations ;
e Le suivi pédagogique des apprenants.

1.2 Base légale
Les traitements réalisés par Numih France en tant que responsable de traitement sont fondés sur :

e L’article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD, pour les traitements relatifs a la gestion des
inscriptions des apprenants, a la gestion administrative des formations et au suivi
pédagogique des apprenants. Ces traitements sont nécessaires a I'organisation, a la gestion
et au suivi des formations proposées par Numih Campus et répondent a I'intérét légitime de
Numih France d’assurer le bon fonctionnement et le suivi de ses activités de formation.
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1.3 Recours a la sous-traitance

Numih France fait appel a Dendreo, dont le siege social est situé 19 rue Emile Duclaux, 75015
PARIS, en qualité de sous-traitant au sens de I'article 28 du RGPD.

Dendreo traite les données a caractere personnel pour le compte de Numih France et uniquement
dans le cadre des prestations qui lui sont confiées, notamment :

e |’hébergement de la plateforme ;
¢ La maintenance évolutive et corrective ;
e Le support technique.

Si vous souhaitez en savoir plus sur les modalités de traitement des données a caractere personnel
traitées par Dendreo, vous pouvez consulter la politique de confidentialité suivante : Confidentialité

Dendreo

2 Données a caractere personnel traitées

2.1 Personnes concernées par le traitement
Les personnes concernées par les traitements sont :

e Les apprenants;
e Les formateurs.

2.2 Catégories de données traitées
Les catégories de données a caractére personnel traitées sont les suivantes :

Concernant les apprenants :

Données d’identification : civilité, nom, prénom, numéro de téléphone, adresse emalil ;

¢ Données professionnelles : fonction, nom de I'entreprise ;

¢ Données liées a la formation : enquéte de satisfaction, auto-positionnement, quizz, exercice,
historique des formations suivies, validation ou non du module de formation.

Concernant les formateurs :

e Données d’identification : civilité, nom, prénom, numéro de téléphone, adresse email ;
¢ Données professionnelles : Fonction, direction, nom du responsable hiérarchique ;
e Données liées a la formation : enquéte de satisfaction, nombre d’heure de formation.

2.3 Prise de décision automatisée
Le traitement des données a caractere personnel ne prévoit pas de prise de décision automatisée.

3 Destinataire des données

3.1 Catégories de destinataires

Les données a caractére personnel sont accessibles, dans la limite de leurs attributions respectives,
aux agents habilités de Numih France intervenant dans la gestion et le suivi des formations ainsi
qu'au sous-traitant Dendreo, pour les seules opérations nécessaires a I'hébergement, a la
maintenance et au support technique de la plateforme.

3.2 Transfert des données hors de I’'Union européenne
Aucun transfert de données a caractére personnel n’est réalisé hors de 'Union Européenne.
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4 Durée de conservation des données

Les données a caractére personnel relatives aux apprenants et aux formateurs, traitées dans le
cadre des activités de formation de Numih Campus, sont conservées pendant une durée de 5 ans
a compter de la derniére formation suivie.

Cette durée est déterminée au regard des finalités poursuivies, notamment la gestion et le suivi des
formations, ainsi que la nécessité pour Numih France de pouvoir justifier les actions de formation
réalisées et de répondre aux éventuels contréles ou demandes des organismes compétents. Cette
durée tient également compte des besoins liés a la démarche qualité de Numih France et au suivi
des formations dans le cadre de sa certification Qualiopi.

A lissue de cette durée, les données sont supprimées ou, lorsque leur conservation est nécessaire
a des fins d’archivage ou pour répondre a une obligation légale, conservées dans des conditions
permettant de limiter leur accés aux seules personnes habilitées.

Conformément a notre certification ISO 27001 et la Politique de Sécurité des Systemes d’Information
(PSSI), Numih France attache une grande importance a la protection de vos données a caractére
personnel. Afin d’assurer la confidentialité et I'intégrité de vos données, nous mettons en ceuvre les
mesures organisationnelles et techniques adéquates pour les protéger contre toute altération,
modification, consultation, destruction et diffusion non autorisée.

Nous nous engageons a vous informer, dans les meilleurs délais, de tout incident pouvant
compromettre significativement la confidentialité et lintégrité de vos données. Nous nous
engageons également a prendre toutes les mesures, techniques et organisationnelles, adéquates
pour minimiser les conséquences d’un tel incident.

6 Vos droits sur les données vous concernant
6.1 Vos droits

Selon les opérations de traitement dont vos données font 'objet, vous pouvez disposer des droits
suivants dans la limite des conditions posées par la loi :

e Le droit d’obtenir confirmation de notre part que des données a caractére personnel vous
concernant sont, ou non, traitées (droit d’acceés). Si tel est le cas, vous pouvez accéder a vos
données a caractére personnel et obtenir copie des informations et données vous
concernant ;

e Le droit d'obtenir de notre part la rectification des données personnelles inexactes vous
concernant (droit de rectification) ;

e Le droit d'obtenir I'effacement de vos données personnelles, pour autant que I'un des motifs
justifiant I'exercice de ce droit s'applique (droit d'effacement) ;

e Le droit a la portabilité de vos données : ce droit ne s’applique pas aux traitements mis en
ceuvre dans le cadre des activités de formation de Numih Campus, ceux-ci étant fondés sur
l'article 6, paragraphe 1, point f) du RGPD, relatif a l'intérét Iégitime du responsable de
traitement.

e Le droit d'obtenir la limitation du traitement, lorsque I'un des motifs justifiant I'exercice ce droit
s'applique (droit a la limitation du traitement) ;

e Le droit d'opposition : vous pouvez vous opposer au traitement de vos données ;

> Comprendre vos droits informatique et libertés
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6.2 EXxercer ses droits

Si vous avez une question sur le traitement de vos données qui sont traitées par Numih France, le
Délégué a la Protection des Données (DPO) est votre interlocuteur.

Vous pouvez contacter le DPO par voie électronique a I'adresse suivante : dpo@numihfrance.fr
Vous pouvez également contacter le DPO par courrier postal a 'adresse suivante :

Délégué a la protection des données (DPO)
Numih France
12 Rue Michel Labrousse
31100 TOULOUSE

6.3 Réclamation (plainte) aupres de la CNIL

Si vous considérez que vos droits ne sont pas respectés ou que la protection de vos données n’est
pas assurée conformément au RGPD, vous pouvez, a tout moment, introduire une réclamation
auprés de l'autorité de contrdle compétente (en France, la CNIL), directement sur le Site de la CNIL
ou par voie postale a : CNIL - 3 Place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 PARIS CEDEX 07.

Si vous souhaitez en savoir plus d’information sur Adresser une plainte a la CNIL, vous pouvez
consulter les informations sur la page suivante : adresser une réclamation (plainte) a la CNIL.
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